Allgemeine Geschaftsbedingungen

&

Widerrufsrecht

fur die Angebote
von Angelika Selina Braun

1. Geltungsbereich

1.1. Die nachstehenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fiir alle Geschéafte gegeniiber
Verbrauchern und Unternehmern, nachfolgend “Raumbetreter” (RB) genannt, mit

Angelika Selina Braun c/o COCENTER
Koppoldstr. 1, 86551 Aichach

nachstehend "Gestalterin“ genannt.

1.2. Die Rechtsgeschéfte im Sinne dieses Vertrages kénnen personlich, postalisch, per Messenger,
per E-Mail, im Erstgesprach oder liber die Webseiten der Gestalterin zustande kommen.

1.3. Deutsch ist die fiir den Vertragsschluss zur Verfiigung stehende Sprache. Ubersetzungen dieser
AGB in andere Sprachen dienen ausschliellich der Information der RB. Diese deutsche Fassung der
AGB hat Vorrang bei eventuellen Unterschieden im Sprachgebrauch.

1.4. Es gelten ausschliellich diese AGB. In besonderen Fallen werden von der Gestalterin spezielle
Teilnahmebedingungen an den RB ausgegeben, die diese AGB erganzen. Von diesen AGB
abweichende oder entgegenstehende Bedingungen, die der RB verwenden mochte, werden von der
Gestalterin nicht anerkannt. Ausgenommen davon sind Bedingungen, denen die Gestalterin in ihrer
Geltung ausdriicklich schriftlich oder in Textform zugestimmt hat.

2. Anwendbares Recht sowie Verbraucherschutzvorschriften

2.1. Wenn der RB

a) als Unternehmer bestellt,

b) seinen gewohnlichen Aufenthalt in Deutschland hat, oder

c) seinen gewdhnlichen Aufenthalt in einem Staat hat, der nicht Mitglied der Europdischen Union
(“EU") ist

so gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss internationalen Privatrechts und
des in Deutschland geltenden UN-Kaufrechts

2.2. Fiir den Fall, dass der RB ein Verbraucher i. S. d. §13 BGB ist und seinen gewohnlichen Aufenthalt
in einem Mitgliedsland der EU hat, gilt ebenfalls die Anwendbarkeit des deutschen Rechts. Dabei
bleiben zwingende Bestimmungen des Staates, in dem der RB seinen gewohnlichen Aufenthalt hat,
unberthrt.

2.3. Verbraucher, im Sinne dieser Regelungen, ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu
Zwecken abschlielt, die Giberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen



Tatigkeit zugerechnet werden kénnen. Unternehmer ist jede natiirliche oder juristische Person oder
eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschéfts in Ausiibung ihrer
selbstandigen beruflichen oder gewerblichen Tatigkeit handelt.

2.4. Es gilt die jeweils zum Zeitpunkt der Buchung giiltige Fassung dieser AGB.
2.5. Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Buchung.

2.6. Werden bestimmte Rabatt- oder Aktionsangebote beworben, so sind diese zeitlich oder
mengenmalig begrenzt. Ein Anspruch auf diese Angebote besteht nicht.

3. Zustandekommen des Vertrages, Zahlungsmodalitaten, Laufzeit der Vertrage, Mitgliedschaften und
Widerruf

3.1. Vertragsgegenstand

Der Vertrag hat die folgenden Angebote zur Begegnung und Entwicklung zum Gegenstand:
personliche  Begegnungsraume sowie digitale  Entwicklungsraume (darunter auch
Community-Rdume). Gemeinsam werden die Leistungen als “Entwicklungsraume” tituliert.

Spezielle Inhalte der Entwicklungsraume erfordern eine zeitlich und mengenmalig begrenzte
Verfiigbarkeit (“Ausleihe”) und werden deshalb nur an den RB ausgeliehen. Diese Inhalte werden dem
RB im Vorfeld kenntlich gemacht.

Die Informationen auf den Webseiten sind unverbindlich. Sie stellen kein rechtlich verbindliches
Angebot zum Abschluss eines Vertrages dar.

3.2. Preise, Zahlungsbedingungen und Falligkeiten
a) Die angezeigten, genannten oder schriftlich formulierten Preise sind Bruttopreise inklusive der
jeweils giiltigen gesetzlichen Mehrwertsteuer.

b) Die Rechnung wird dem Rechnungsempfanger per E-Mail als PDF zur Verfligung gestellt und kann
zusatzlich tiber das Kundenkonto abgerufen werden.

Bei vereinbarter Zahlung per Bankiberweisung ist der Rechnungsbetrag innerhalb von 14 Tagen nach
Zugang der Rechnung zahlbar.

c) Der Zugang zu einem gebuchten Begegnungs- und/oder Entwicklungsraum wird ausschlieBlich
Uber einen dem Beginn der Moglichkeit der Entwicklung vorausgehenden Zahlungseingang abhangig
gemacht. Mit Eingang der Zahlung bzw. Anzahlung hat der RB einen Anspruch auf die entsprechende
Gegenleistung.

d) Beinhaltet ein Entwicklungsraum einen Bereich, wo sich die RB selbstdndig Materialien zur
Entwicklung abrufen kénnen, so erfolgt die Freischaltung zu diesem ebenfalls erst dann, wenn die
Zahlung auf dem Konto der Gestalterin eingegangen ist. Der RB erhalt danach umgehend seine
Zugangsdaten zum exklusiven Bereich oder eine Verfahrensbeschreibung zum Erzeugen dieser.

e) Die digitalen Entwicklungsrdume berechtigen den jeweiligen RB dazu, monatlich unbegrenzt an den
entsprechenden Moglichkeiten der Begegnung und Entwicklung teilzunehmen und zu nutzen. Einige
der Moglichkeiten sind jedoch auch im Rahmen der digitalen Entwicklungsrdaume kostenpflichtig und/
oder zeitlich/mengenmalig in der Verfligbarkeit begrenzt und werden dem RB nur ausgeliehen.



f) Der Ausgleich, um diese Moglichkeiten nutzen zu konnen, wird erstmalig bei Buchung féllig und
dann weiter fortlaufend jeden Monat. Die Mdglichkeit der Begegnung und Entwicklung ist an den RB
gebunden und nicht auf Dritte tibertragbar.

g) In manchen Fillen bietet die Gestalterin Ratenzahlung an. Der Gesamtbetrag aller Raten ist hoher
im Vergleich zu einer vollstandigen Zahlung. Den erhéhten Zahlungsbetrag wird die Gestalterin dem
RB vorzeitig mitteilen. Eine getroffene Ratenzahlungsvereinbarung kann vorzeitig gekiindigt werden.
Sie ist im Wege einer vorzeitigen Riickzahlung mdglich. Der RB hat das Recht, jederzeit die Differenz
zur vollstandigen Summe (dann aber den erhéhten Ratenzahlungsbetrag) vor Ablauf der vereinbarten
Zeit zum Teil oder insgesamt zu zahlen.

h) Fir verspéatete Zahlungen fallen sowohl beim Kauf als auch beim Ratenkauf Zinsen in gesetzlicher
Hohe sowie Kosten fiir zweckentsprechende Mahnungen an. Bei weiterem Verzug kann die
Gestalterin die offene Forderung zur Beitreibung an einen Rechtsanwalt oder ein Inkassobiiro
libergeben. In diesem Fall werden dem RB die Kosten fiir die Inanspruchnahme der Kosteneintreibung
entstehen.

i) Hat die Gestalterin eine Ratenzahlung vereinbart und der RB zahlt nach einer Mahnung in Textform
und Nachfristsetzung nicht, ist die Gestalterin berechtigt, die Ratenzahlung vorzeitig zu beenden. Der
zu diesem Zeitpunkt noch offene Gesamtbetrag wird dann sofort zur Zahlung fallig.

i) Der RB st nicht berechtigt, gegeniiber Zahlungsanspriichen der Gestalterin ein
Zuriickbehaltungsrecht geltend zu machen oder aufzurechnen; es sei denn, es handelt sich um
unstreitige oder titulierte Gegenforderungen.

k) Kiindigt der RB ein erteiltes SEPA-Lastschriftmandat ohne rechtlichen Grund, so muss er neben den
Bankgebiihren fiir Riicklastschriften auch die anwaltliche Beratung bezahlen. Zudem kann ein solches
Vorgehen auch strafrechtliche Konsequenzen nach sich ziehen.

I) Gerédt der RB in Zahlungsverzug oder sonst in Verzug, ist die Gestalterin berechtigt, die Leistung
bzw. Lieferung zu verweigern, bis alle falligen Zahlungen geleistet sind. Die Gestalterin ist dariiber
hinaus dazu berechtigt, Leistungen zuriickzuhalten, zu unterbrechen, zu verzégern oder vollstandig
einzustellen, ohne zum Ersatz eines etwa entstehenden Schadens verpflichtet zu sein.

3.3. Vertragsschluss
a) Buchungen konnen miindlich, telefonisch, schriftlich, per E-Mail oder einen Messenger-Dienst
erfolgen.

b) Bei einigen Entwicklungsrdumen kann ein vorbereitendes Erstgesprach zwischen der Gestalterin
und dem RB die Grundlage fiir die Beratungsleistung sein. Dieses kann durch Tatigkeit des RBs per
E-Mail, Kontaktformular oder einem Messenger-Dienst mit der Gestalterin zustande gekommen sein.
Ein Erstgesprach ist in der Regel kostenlos und findet telefonisch oder per Videoanruf statt. Dabei
wird geklart, ob die Mdglichkeiten der Begegnungs- und Entwicklungsraume der Gestalterin fiir den RB
passend sind.

c) Fiir den Vertragsschluss gilt Folgendes:

aa) Angebot: Mit der mindlichen, textlichen oder online-durchgefiihrten Buchung (Button “Raum
zahlungspflichtig betreten”, siehe unter 3.4) bietet der RB der Gestalterin den Abschluss eines
Vertrages verbindlich an.



bb) Annahme: Der Vertrag zwischen dem RB und der Gestalterin kommt zustande mit dem Zugang
der Bestatigungs-E-Mail beim RB.

3.4.Zahlungsmdglichkeiten

Dem RB stehen die Zahlung per PayPal, Kreditkarte, Vorkasse und SEPA-Lastschrift zur Verfligung.
Der gesamte Rechnungsbetrag ist bei Buchung sofort féllig. Bei Online-Zahlungen (z. B. lber Stripe,
PayPal, etc.) erfolgt die Belastung des Zahlungsmittels unmittelbar bei Kaufabschluss. Eine
Ausnahme besteht bei Entwicklungsraumen, die auf Monatsbasis zeitlich unbegrenzt nutzbar sind
und bei denen eine monatliche Zahlung fallig wird.

Die Rechnung wird dem RB per E-Mail als PDF zur Verfligung gestellt und kann zusatzlich lber das
Kundenkonto abgerufen werden. Sollte Ratenzahlung vereinbart sein, so werden in diesem Fall dem
RB der Anzahlungsbetrag sowie der weitere Zahlungsplan auf der Rechnung ausgewiesen.

Zahlungsweisen

a) PayPal: Durch Auswahlen der Zahlungsart "PayPal” und der Bestatigung "Raum zahlungspflichtig
betreten” wird der RB auf die Log-In Seite von PayPal weitergeleitet. Die Zahlungsabwicklung erfolgt
Uber PayPal zu deren Bedingungen. Anbieter des Dienstes ist PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A,,
22-24  Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg  ("PayPal'), unter  Geltung  der
PayPal-Nutzungsbedingungen,  einsehbar  unter  https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/
ua/useragreement-full.

b) Visa, MasterCard, American Express: Durch Auswahlen der Zahlungsart "Kreditkarte” wird der RB
dazu aufgefordert, seine Kreditkartendaten einzugeben. Mit dem Button "Raum zahlungspflichtig
betreten” wird die Bestellung abgeschlossen.

c) Vorkasse: Durch Auswéhlen von “Vorkasse” und einem Klick auf den Button "Raum
zahlungspflichtig betreten” erhalt der RB eine Mail von der Gestalterin mit den Uberweisungsdaten.

d) Lastschrift: Der RB trdgt seine Kontodaten bei Auswahl der SEPA-Lastschrift ein und bestétigst dies
mit dem Button "Raum zahlungspflichtig betreten”. Der Zugang zum Produkt erfolgt innerhalb von 6
Tagen nach erfolgreichem Lastschrifteinzug.

e) Klarna: Durch Auswahlen der Zahlungsart "Klarna“ und der Best&tigung "Raum zahlungspflichtig
betreten” wird der RB auf die Log-In Seite von Klarna weitergeleitet. Die Zahlungsabwicklung erfolgt
iber Klarna zu deren Bedingungen. Anbieter des Dienstes ist Klarna Bank AB (publ), Chausseestrasse
117, 10115 Berlin("Klarna"), unter Geltung der Klarna-Nutzungsbedingungen, einsehbar unter
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/ legal/terms/0/de_de/user.

f) Nur die Zahlungsarten unter a), b) und e) ermdglichen es dem RB, die gebuchten
Entwicklungsrdume mehr oder weniger sofort zuzugreifen. Bei den Zahlungsarten ¢) und d) muss der
RB Bearbeitungs- und Banklaufzeiten in Kauf nehmen.

3.5. Einwilligungen
Der RB gibt vor Abschluss der Bestellung mit dem Klick in die jeweiligen Kastchen seine Einwilligung
zur

e Speicherung und Verarbeitung seiner Daten
e Zusendung des Newsletters der Gestalterin

AuBerdem wird der RB auf das Gelten dieser AGB sowie die Datenschutzerklarung hingewiesen.

AbschlieRend muss er sich damit einverstanden erklaren, dass er auf sein Widerrufsrecht verzichtet.
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3.6. Widerrufsrecht fiir Verbraucher
Als Verbraucher steht dem RB ein Widerrufsrecht zu. Die Widerrufsfrist beginnt mit dem
Vertragsabschluss. Der Vertrag ist in dem Moment abgeschlossen, in dem der RB die
Bestatigungs-E-Mail des Kaufs durch die Gestalterin erhalt. Der RB kann innerhalb von 14 Tagen
seinen Kauf kostenfrei widerrufen.

Bei den personlichen Begegnungsrdaumen gibt es hinsichtlich des Widerrufsrechts folgende
Besonderheiten:

a) Wenn der RB den Zugang zu einem personlichen Begegnungsraum kauft und die Gestalterin direkt
bzw. innerhalb der 14-tagigen Widerrufsfrist mit der Leistung beginnt, verzichtet der RB insoweit auf
das ihm zustehende Widerrufsrecht.

b) Die Gestalterin weist VOR Abschluss der Buchung/Bestellung den RB auf sein eingeschrénktes
Widerrufsrecht hin: "Ich bin mir dariiber im Klaren, dass Du vor dem Ende der Widerrufsfrist von 14
Tagen mit der Leistung beginnst. Ich verzichte daher auf mein mir zustehendes Widerrufsrecht, wenn
Du die Leistung vollstéandig erbringst. Bei einer anteiligen Leistung an mich innerhalb der
Widerrufsfrist steht dir - auch bei einem Widerruf - die Gegenleistung (Bezahlung) fiir die erbrachte
Leistung zu.” Dieses gilt in der zitierten, sowie ebenfalls in einer dem Sinn nach &hnlichen
Formulierung.

Hat das Offnen des persénlichen Begegnungsraumes bereits begonnen und wird die Buchung
innerhalb von 14 Tagen widerrufen, so hat der RB nur Anspruch auf eine anteilige Erstattung seiner
Kosten. Bereits geleistete Dienste werden dann von der Riickerstattung anteilig abgezogen.

Durch die Natur der digitalen Entwicklungsraume verzichtet der RB auf das ihm zustehende
Widerrufsrecht. Vor Abschluss der Bestellung erklart er den Verzicht auf sein Widerrufsrecht: "Ich bin
mir dariiber im Klaren, dass mein Widerrufsrecht erlischt, sobald ich einen ersten Zugang zu den
Inhalten der hiermit gebuchten Dienstleistung erhalten habe.” Dieses gilt in der zitierten, sowie
ebenfalls in einer dem Sinn nach ahnlichen Formulierung.

3.7. Vertragslaufzeit und Kiindigung

a) Die jeweilige Laufzeit des Vertrages richtet sich nach dem gebuchten Entwicklungsraum. In der
Regel endet der Vertrag automatisch durch Erfiillung. Das bedeutet, der RB hat den gesamten
Kaufpreis oder die Miete gezahlt und die Gestalterin hat die entsprechende Gegenleistung erbracht.

b) Das auBerordentliche Kiindigungsrecht jeder Partei bleibt unberiihrt. Ein auBerordentliches
Kiindigungsrecht vonseiten der Gestalterin liegt insbesondere dann vor, wenn der RB mehr als zwei
Mal mit den Zahlungen in Verzug geraten ist, wenn er vorsatzlich gegen Bestimmungen dieser AGB
verstoRt und/oder vorsétzlich oder fahrlassig verbotene Handlungen begangen hat oder das
Vertrauensverhaltnis nachhaltig gestort ist.

4. Details zum Leistungsangebot und Stornierungsbedingungen

4.1. Dauer einer Gestaltungseinheit sowie Ort des Entwicklungsraumes

a) Die Dauer eines Entwicklungsraumes richtet sich nach dem gebuchten Rahmen dessen.

b) Die Entwicklungsrdaume finden in der Regel online iber einen Videodienst (wie z.B. Zoom) statt.
Personliche Entwicklungsraume finden an wechselnden Orten statt.

4.2. Leistungsumfang und nicht in Anspruch genommene Leistungen
a) Der Leistungsumfang einzelner Entwicklungsrdume der Gestalterin richtet sich nach dem
gebuchten Rahmen. Es werden ausschliel3lich die aufgefiihrten Moglichkeiten der Entwicklungsraume



geschuldet. Weitere, zusatzliche Moglichkeiten sind freiwillig und es liegt in der Entscheidung der
Gestalterin, auf welche Art und Weise diese zusétzlichen Mdglichkeiten erbracht werden.

b) Die Gestalterin behélt sich vor, dem RB bei einzelnen Entwicklungsrdaumen die Lektionen erst im
Laufe der Zeit freizuschalten und nicht direkt beim Kauf. Inwiefern der RB nach Buchung eines
jeweiligen digitalen Entwicklungsraumes Zugang hat, wird diesem auf der zugehdrigen Webseite
dargelegt.

c) Die Gestalterin behélt sich weiter vor, Entwicklungsraume abzuéndern und einzelne Lektionen oder
Moglichkeiten der Begegnung und Entwicklung zu verschieben oder bei Bedarf ganz abzusagen. In
einem solchen Fall besteht vonseiten des RBs jedoch kein Anspruch auf Stornierung oder Erstattung
der geleisteten Zahlungen (aulRer bei Absage).

d) Wird ein gebuchter Termin wiederholt vom RB abgesagt, so muss von der Gestalterin kein weiterer
Termin angeboten werden. Dieser Termin verféllt dann. Der Anspruch auf die Zahlung fiir den Termin
bleibt bestehen und wird ggf. einbehalten. Es gibt keinen Anspruch auf Erstattung.

e) Bricht der RB einen gebuchten Entwicklungsraum ab, hat er keinen Anspruch auf Erstattung der
geleisteten Zahlungen.

4 3. Stornierungen seitens der Gestalterin

a) Die Gestalterin ist berechtigt, einen Live-Entwicklungsraum oder Live-Begegnung abzusagen, falls
sie kurzfristig erkrankt ist und kein Ersatz gestellt werden kann.

b) Im vorgenannten Fall versucht die Gestalterin einen Ersatztermin zu finden. Ist dies nicht méglich,
wird der Termin mit einer vergleichbaren Leistung ersetzt. Ein Anspruch auf Erstattung der geleisteten
Zahlung besteht nicht.

c) Verhalt sich der RB vertragswidrig, indem er gegen diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen
verstoft, so hat die Gestalterin das Recht, den RB von den Entwicklungsraumen auszuschlielRen. Dies
ist insbesondere der Fall, wenn der RB den Ablauf des Raumes stort und es auch nach einer
Aufforderung nicht unterlasst, oder wenn der RB sich wiederholt nicht an getroffene Verabredungen
(z.B. Terminabsprachen) halt. Dies gilt insbesondere bei iibler Nachrede. In diesem Fall werden keine
Kosten zuriickerstattet.

5. Rechte und Pflichten des RBs

5.1. Zugang zu den digitalen Entwicklungsraumen

a) Es handelt sich um einen personenbezogenen und nicht {ibertragbaren Zugang zu den digitalen
Entwicklungsrdumen. Ein Versand von Waren erfolgt nicht.

b) Die Dauer des Zugriffs auf die digitalen Entwicklungsrdume ist abhangig von der jeweiligen Laufzeit
oder der Dauer der Ausleihe. Sollte einmal keine Laufzeit angegeben sein, endet der Zugang ab
Kaufdatum nach 18 Monaten.

c) Die im Zuge der Registrierung versendeten Anmeldedaten (Benutzername, Passwort etc.) sind vom
RB geheim zu halten und unbefugten Dritten nicht zugénglich zu machen.

d) Der RB tragt Sorge dafir, dass der Zugang zu und die Nutzung seiner Benutzerdaten ausschlieBlich
durch ihn erfolgt. Liegen Tatsachen vor, die die Annahme begriinden, dass unbefugte Dritte von seinen
Zugangsdaten Kenntnis erlangt haben, ist der RB verpflichtet, dies unverziiglich der Gestalterin
mitzuteilen. Diese nimmt eine Sperrung bzw. Anderung vor, soweit der RB nicht selbst ein neues
Passwort vergeben hat.

e) Die Gestalterin kann den Zugang des RB voriibergehend oder dauerhaft sperren, wenn ihr konkrete
Anhaltspunkte vorliegen, dass dieser gegen diese AGB und/oder geltendes Recht verstoRt, verstolen
hat oder wenn die Gestalterin ein sonstiges berechtigtes, erhebliches Interesse an der Sperrung hat.
Bei der Entscheidung lber eine Sperrung wird die Gestalterin die berechtigten Interessen des RB
angemessen bericksichtigen.



f) Ein Anspruch auf den Zugang besteht erst nach erfolgter Bezahlung der digitalen
Entwicklungsraume.

g) Hat der RB Fragen zur Nutzung der erworbenen Leistungen oder funktioniert der Zugriff nicht, kann
er sich an den Support team@angelikaselinabraun.com wenden.

6. Nutzungsrecht an den digitalen Entwicklungsrdumen oder den Unterlagen aus diesen

a) Audio-/ Video- und PDF-Dateien, begleitende E-Mails und sonstige Unterlagen diirfen vom RB nur
fiir die eigene Nutzung abgerufen (Download) und/oder ausgedruckt werden. Nur in diesem Rahmen
sind der Download und der Ausdruck von Dateien gestattet. Im Ubrigen bleiben alle Nutzungsrechte
an den Dateien und Unterlagen der Gestalterin vorbehalten. Das bedeutet, dass die Muster und
Unterlagen und auch das vermittelte Wissen Dritten nicht zuganglich gemacht werden diirfen - weder
kostenlos noch kostenpflichtig. Die Unterlagen sind nicht fiir den Beratungseinsatz bestimmt.

b) Insbesondere die Anfertigung von Kopien von Dateien oder Ausdrucken fiir Dritte, die Weitergabe
oder Weitersendung von Dateien und Unterlagen an Dritte oder die sonstige Verwertung fiir andere als
eigene Zwecke , ob entgeltlich oder unentgeltlich, wahrend und auch nach Beendigung bediirfen der
ausdriicklichen vorherigen schriftlichen Zustimmung der Gestalterin.

c) Marken und Logos auf den Unterlagen genieBen Schutz nach dem Urhebergesetz. Der RB ist
verpflichtet, die ihm zuganglichen Unterlagen und Dateien nur in dem hier ausdriicklich gestatteten
oder Kraft zwingender gesetzlicher Regelung auch ohne der Zustimmung der Gestalterin erlaubten
Rahmen zu nutzen und unbefugte Nutzungen durch Dritte nicht zu fordern. Dies gilt auch nach
Beendigung, Widerruf oder Kiindigung der Teilnahme.

d) Nutzungsformen, die aufgrund zwingender gesetzlicher Bestimmungen erlaubt sind, bleiben von
diesem Zustimmungsvorbehalt selbstverstandlich ausgenommen.

7. Erhebung, Speicherung und Verarbeitung der personenbezogenen Daten des RBs durch die
ThriveCart LLC und die Stripe Payments Europe, Ltd (gemeinsam als delivery platform referenziert)

a) Die Gestalterin nutzt fur einen Teil ihrer Produkte zur Bestellabwicklung die delivery platform.

b) Zur Durchfihrung und Abwicklung einer Buchung bendtigt die delivery platform vom RB die
folgenden Daten: e Vor- und Nachname e Adresse e E-Mail-Adresse e bei Unternehmern auch
Firmenname und, falls vorhanden, eine USt-ID Nr. e Telefon- oder Handynummer

Welche konkreten Daten zwingend erforderlich sind, ergibt sich aus den Pflichtfeldern je nach
Produkt.

c) Wenn der RB ein Kundenkonto anlegen méchte, benétigt die delivery platform von diesem die unter
Absatz 2 genannten Daten und ein von ihm frei gewahltes Passwort.

d) Die vom RB mitgeteilten Daten verwendet die Gestalterin ohne vom RB erteilte gesonderte
Einwilligung ausschlieBlich zur Erfillung und Abwicklung seiner Bestellung(en), etwa zur richtigen
Anschrift im Rechnungs-PDF. Bei der Bezahlung per Uberweisung oder per Kreditkarte verwendet die
delivery platform die vom RB erteilten Bankverbindungs-, Zahlungs- oder Kreditkartendaten zur
Zahlungsabwicklung. Eine dariiber hinausgehende Nutzung der personenbezogenen Daten des RB fiir
Zwecke der Werbung, der Marktforschung oder zur bedarfsgerechten Gestaltung weitergehender
Angebote kann in der delivery platform ausdriicklich widersprochen werden.

e) Ohne das Einrichten eines Benutzerkontos, speichert die delivery platform die vom RB mitgeteilten
Daten nur im Rahmen der steuer- und handelsrechtlichen Pflichten.

f) Bei einer Anderung der personlichen Adressangaben des RB ist dieser selbst fiir die Aktualisierung
verantwortlich. Die Anderungen kdnnen iber die delivery platform vorgenommen werden. Dazu nutzt
der RB den Bereich des Kundenkontos oder er wendet sich dazu an den verlinkten Support.

8. Selber Vorhalten geeigneter IT-Infrastruktur und Software
Der RB ist selbst fiir die Bereitstellung und Gewahrleistung eines Internet-Zugangs (Hardware,
Telekommunikations-Anschliisse, etc.) und der sonstigen zur Nutzung der digitalen
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Entwicklungsraume der Gestalterin notwendigen technischen Einrichtungen und Software
(insbesondere Browser, PDF-Programm oder Videokonferenzplattform wie z.B. Zoom) selber und auf
eigene Kosten sowie auf eigenes Risiko verantwortlich.

9. Allgemeine Hinweise zu den Entwicklungsraumen der Gestalterin

a) Die Zusammenarbeit von RB und Gestalterin beruht auf Kooperation und Selbstverantwortung.

b) Die Teilnahme an den Entwicklungsrdumen der Gestalterin setzt eine eigenverantwortliche
Lernbereitschaft und Umsetzung voraus. Fiir diese Prozesse kann die Gestalterin keinen bestimmten
Erfolg versprechen. Leistungskontrollen werden von ihr nicht durchgefiihrt. Die Gestalterin ist lediglich
Raumoffnerin und diejenige, die ihn hélt, indem sie Hilfestellungen, Muster und Anleitungen gibt. Die
Umsetzung und das Treffen von Entscheidungen obliegen alleine dem RB.

c) Fir eine fehlerhafte Interpretation der Inhalte oder eine falsche Anwendung haftet die Gestalterin
nicht. Jeder RB ist eigenverantwortlich in der Umsetzung.

d) Der RB ist fiir seine physische und psychische Gesundheit sowohl wéhrend der Zusammenarbeit
als auch in der Phase zwischen den Terminen in vollem Umfang selbst verantwortlich. Samtliche
MalRnahmen, die der RB moglicherweise aufgrund der Inhalte in den Entwicklungsrdumen der
Gestalterin durchgefiihrt hat, liegen im eigenen Verantwortungsbereich des RB. Wenn beim RB eine
psychische Erkrankung vorliegt/arztlich diagnostiziert wurde, dann ist dieser verpflichtet den Arzt zu
fragen, ob die Inhalte der Entwicklungsraume der Gestalterin fiir ihn sinnvoll sein kdnnen. Die
Gestalterin behalt sich vor, den Entwicklungsraum in solchen Fallen final zu schliel3en.

e) Im Rahmen der beschriebenen Entwicklungsrdume ist die Gestalterin, oder ihre
vertretungsberechtigte Person, dem RB gegeniiber fiir die Dauer und im Rahmen des
Entwicklungsraumes weisungsbefugt.

f) Die Teilnahme an genannten Entwicklungsraumen erfolgt auf eigene Gefahr.

g) Die Gestalterin Gibernimmt keine Haftung fiir mitgebrachte Wertgegenstande.

h) Bei auftretenden Stérungen in den Entwicklungsraumen ist der RB verpflichtet, im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen mitzuwirken, evtl. Schaden zu vermeiden oder gering zu halten.
Insbesondere ist der RB verpflichtet, etwaige Beanstandungen unverziiglich der Gestalterin zur
Kenntnis zu geben. Unterldsst der RB schuldhaft einen Mangel anzuzeigen, so verwirkt er seinen
Anspruch auf Minderung des Teilnahmepreises.

i) Digitale Entwicklungs- und personliche Begegnungsrdume, insbesondere solche, die im
Outdoor-Bereich stattfinden, sind nie ohne ein Restrisiko. Die Gestalterin tragt keine Haftung. Sofern
ein Unfall geschieht und eine Bergung notwendig ist, ist der RB nur im Rahmen seiner eigenen
Unfallversicherung versichert.

10. Verschwiegenheit und Haftungsregelungen

10.1. Verschwiegenheit

a) Der RB ist sich der Tatsache bewusst, dass alle Informationen, die dieser wahrend der
Zusammenarbeit iber die Art und Weise der Moglichkeiten der Entwicklungsrdume der Gestalterin
erhalt (von dieser entwickelte Ideen, Konzepte und Betriebserfahrungen (Know-how)) und die
aufgrund gesetzlicher Vorschriften oder der Natur der Sache nach geheim zu halten sind, da sie dem
Geschéftsgeheimnis  unterliegen. Aus diesem Grunde verpflichtet sich der RB, das
Geschaftsgeheimnis zu wahren und lber die vorgenannten Informationen Stillschweigen zu wahren.
b) Dies gilt auch fiir alle Unterlagen, die der RB von der Gestalterin im Rahmen des Wirkens im
Entwicklungsraum erhalten hat oder auf die er Zugriff hat.

c) In Entwicklungsraumen, in denen mehrere RB zusammenkommen, gilt die Verschwiegenheitspflicht
auch fir vertrauliche Informationen von und iber die anderen RB, die der RB im Rahmen des
Entwicklungsraumes lber diese erfahrt.



d) Nur nach ausdriicklicher vorheriger Einwilligung durch die Gestalterin ist der RB berechtigt, tiber die
Art und Weise des Zusammenwirkens mit der Gestalterin zu sprechen / zu schreiben.

c) Die Verpflichtung zur Geheimhaltung wirkt Giber das Ende des Zusammenwirkens hinaus.

d) Nicht von der Geheimhaltung betroffen sind Informationen, die bereits vor der obigen
Vertraulichkeitsverpflichtung bekannt waren, die unabhangig entwickelt wurden, die bei Empfang der
Informationen &ffentlich zuganglich waren oder sind oder anschlieBend ohne das Verschulden des RB
offentlich zuganglich wurden.

e) Fir jede Verletzung der Geheimhaltungspflicht wird eine angemessene Vertragsstrafe fallig.

f) Die Gestalterin verpflichtet sich, die wahrend der Dauer und auch nach Beendigung des
Zusammenwirkens bekannt gewordenen vertraulichen Informationen vom RB Stillschweigen zu
bewahren.

10.2. Haftung

a) Soweit sich aus diesen AGB einschliel3lich der nachfolgenden Bestimmungen nichts anderes ergibt,
haftet die Gestalterin bei einer Verletzung von vertraglichen und aulervertraglichen Pflichten nach
den gesetzlichen Vorschriften.

b) Auf Schadensersatz haftet die Gestalterin — gleich aus welchem Rechtsgrund — im Rahmen der
Verschuldenshaftung bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Bei einfacher Fahrlassigkeit haftet die
Gestalterin vorbehaltlich eines milderen Haftungsmalstabs nach gesetzlichen Vorschriften (z.B. fiir
Sorgfalt in eigenen Angelegenheiten) nur

aa) fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

bb) fir Schaden aus der nicht unerheblichen Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht
(Verpflichtung, deren Erfiillung die ordnungsgeméaBe Durchfiihrung des Vertrags (berhaupt erst
ermoglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmafig vertraut und vertrauen darf); in
diesem Fall ist die Haftung der Gestalterin jedoch auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise
eintretenden Schadens begrenzt.

c) Die sich aus 10.2.b) ergebenden Haftungsbeschrankungen gelten auch bei Pflichtverletzungen
durch bzw. zugunsten von Personen, deren Verschulden die Gestalterin nach gesetzlichen
Vorschriften zu vertreten hat.

d) Wegen einer Pflichtverletzung, die nicht in einem Mangel der Moglichkeiten der Entwicklungsraume
besteht, kann der RB nur zuriicktreten oder kiindigen, wenn die Gestalterin die Pflichtverletzung zu
vertreten hat.

e) Die Gestalterin haftet nicht fiir die erfolgreiche Umsetzung der von ihr in den Entwicklungsrdumen
vermittelten Inhalte. Der Kunde ist fiir die Implementierung dieser Inhalte selbst verantwortlich. Die
Gestalterin ibernimmt keine Garantie dafiir, dass die Umsetzung der in den Entwicklungsraumen
vermittelten Inhalte zum erwiinschten Erfolg fiihrt.

f) Die Datenkommunikation {ber das Internet kann nach dem derzeitigen Stand der Technik nicht
fehlerfrei und/oder jederzeit verfiigbar gewahrleistet werden. Die Gestalterin haftet insoweit nicht fir
die standige und ununterbrochene Verfiigbarkeit der Moglichkeiten..

g) Samtliche genannten Haftungsbeschrankungen gelten ebenso fir Erfiillungsgehilfen.

11. Hohere Gewalt



a) Hohere Gewalt liegt vor, wenn ein von aufRen kommendes, keinen betrieblichen Zusammenhang
aufweisendes, auch durch duBerste, verniinftigerweise zu erwartende Sorgfalt nicht abwendbares
Ereignis vorliegt. Hohere Gewalt ist anzunehmen bei Naturkatastrophen (Uberschwemmungen,
Erdbeben, Naturkatastrophen, Sturm, Hurrikan, Feuer, bei politischen Ereignissen (Kriege,
Biirgerkriege), sowie anderen Ereignissen, wie Seuchen, Pandemien, Epidemien, Krankheiten und
Quarantane-Anordnungen durch Behorden, Lander und Staaten. Die Aufzéhlungen sind nicht
abschlieBend, auch vergleichbare Ereignisse wie die unter Absatz 1 genannten, fallen unter den
Begriff der hoheren Gewalt.

b) Die Partei, die zunéchst von dem Ereignis erfahrt, informiert die andere Partei zeitnah.

c) Im Falle einer héheren Gewalt im Sinne von Absatz 1 sind sich die Vertragsparteien einig, dass
zunachst fiir die Dauer der Behinderung die Vertragsleistungen ausgesetzt werden. Die Moglichkeiten
der Entwicklung- und Begegnung der Gestalterin werden daher vorerst eingestellt. Bereits im Vorfeld
gezahlte Honorare verbleiben fiir diese Zeit bei der Gestalterin. Missten durch den RB noch
Zahlungen geleistet werden, so sind die Zahlungen fir bereits erbrachte Leistungen noch von diesem
zu erbringen. Fiir noch nicht geleistete Moglichkeiten kann der RB die Zahlung fiir den Zeitraum der
Vertragsaussetzung pausieren. Nach Beendigung des unvorhersehbaren Ereignisses wird der Vertrag
wieder aufgenommen. Weitergehende mdgliche Schaden tragt jeder fir sich.

d) Dauert das Ereignis lénger als 6 Monate, sind die Vertragsparteien jeweils berechtigt, den Vertrag
mit einer Frist von 2 Wochen zum Monatsende in Textform zu kiindigen. Die bereits durch die
Gestalterin erbrachten Moglichkeiten der Entwicklung sind vom RB zu entrichten. Vorab bezahlte
Honorare sind von der Gestalterin zu erstatten. Hat der RB eine Zahlung geleistet, die diesem einen
garantierten Platz in einem der Entwicklungsraume sichern sollte, wird diese Gebiihr nicht erstattet,
da die Gegenleistung, dem RB einen Platz zu sichern, durch die Gestalterin erbracht wurde und
unabhangig dafiir anfallt, ob der Raum ged6ffnet wird oder nicht. Die dariiber hinausgehende Gebiihr
der Entwicklungsrdume etc. wird dem RB selbstverstandlich erstattet. Auch im Fall dieser Kiindigung
tragt jeder weitergehende Schaden (z.B. Hotelbuchungen, Flugbuchungen etc.) selbst.

e) Fir den Fall, dass das Ereignis langer als 12 Monate andauert, wird der Vertrag aufgeldst. Es wird
dann eine Endabrechnung durch die Gestalterin erstellt. In dieser Abrechnung werden die
Maoglichkeiten der Entwicklung der Gestalterin und die geleisteten Zahlungen des RB aufgelistet. Fiir
den Fall, dass der RB noch Zahlungen fiir bereits erbrachte Entwicklungsraume erbringen muss,
missen diese innerhalb von 14 Tagen nach Endabrechnungserhalt gezahlt werden. Sollte es zu
dessen Gunsten eine Gutschrift geben, wird diese innerhalb von 14 Tagen nach Versand der
Endabrechnung ausgezahlt. Die Endabrechnung kann als PDF-Anhang per E-Mail versandt werden.
Weitergehende Anspriiche aufgrund der hoheren Gewalt sind ausgeschlossen. Jeder tragt die fiir sich
entstandenen Schaden selbst.

14. Anderung dieser AGB

Diese AGB kénnen geandert werden, wenn ein sachlicher Grund fiir die Anderung vorliegt. Das kénnen
beispielsweise Gesetzesdnderungen, Anpassung der Entwicklungsraume der Gestalterin, Anderungen
der Rechtsprechung oder eine Verdanderung der wirtschaftlichen Verhaltnisse sein. Bei wesentlichen
Anderungen, die den RB betreffen, ist dieser rechtzeitig lber die geplanten Anderungen zu
informieren. Der RB hat nach der Information ein 14-tdgiges Widerrufsrecht. Nach Ablauf dieser Frist
sind diese neuen Regelungen wirksamer Vertragsbestandteil geworden.

15. Schlussbestimmungen

a) Die hier verfassten Bedingungen zum Betreten und Teilnahme an Entwicklungsrdumen sind
vollstandig und abschlieRend. Anderungen und Ergdnzungen dieser Bedingungen sollten, um
Unklarheiten oder Streit zwischen den Vertragsparteien iiber den jeweils vereinbarten Vertragsinhalt
zu vermeiden, schriftlich gefasst werden — wobei E-Mail (Textform) ausreichend ist.



b) Soweit der RB als Verbraucher bei Abschluss des Vertrages seinen Wohnsitz oder gewéhnlichen
Aufenthalt in Deutschland hatte und entweder zum Zeitpunkt der Klageerhebung durch die Gestalterin
aus Deutschland verlegt hat oder sein Wohnsitz oder sein gewoéhnlicher Aufenthaltsort zu diesem
Zeitpunkt unbekannt ist, ist Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten der Sitz der Gestalterin in Berlin.

Fir Kaufleute i.S.d. HGB, juristische Personen des offentlichen Rechts oder offentlich-rechtliches
Sondervermdogen ist der Gerichtsstand ebenso der Sitz der Gestalterin in Berlin.

c) Die Gestalterin weist den RB darauf hin, dass diesem neben dem ordentlichen Rechtsweg auch die
Moglichkeit einer auBergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten zur Verfiigung steht. Einzelheiten
dazu findet der RB bei der Europdischen Kommission Die Gestalterin nimmt nicht an dem
Streitbeilegungsverfahren teil.

d) Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch
der Vertrag im Ubrigen nicht beriihrt. Der in der Regelung vereinbarte Leistungsumfang ist dann in
dem rechtlich zuldssigen Mal} anzupassen.



https://consumer-redress.ec.europa.eu/index_de

Datenschutzerklarung

Name und Anschrift des Verantwortlichen:

Der Verantwortliche im Sinne der EU-Datenschutz-Grundverordnung sowie sonstiger
datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist:

Angelika Selina Braun c/o COCENTER
Koppoldstr. 1

86551 Aichach

Deutschland

+49 /30 36 46 32 57
kontakt {{at}} angelikaselinabraun.com
https://angelikaselinabraun.com/

Ich respektiere Ihre Daten!

Ich freue mich Uber Ihr Interesse an meinem Internetauftritt. Das Vertrauen aller Besucher
und Kunden, die Sicherheit Ihrer Daten und der Schutz Ihrer Privatsphare sind fiir mich von
zentraler Bedeutung. Ihre personenbezogenen Daten werden von mir daher gemafi den
gultigen gesetzlichen Datenschutzvorschriften und dieser Datenschutzerklarung behandelt.
Personenbezogene Daten sind Informationen, die dazu genutzt werden kénnen, um lhre
Identitat zu erfahren, wie beispielsweise Ihr richtiger Name, lhre Adresse oder Ihre
Telefonnummer.

Wenn Sie meine Seite ansehen und benutzen, ohne sich zu registrieren oder mir
anderweitig ausdricklich Informationen zu Ubermitteln, verarbeiten ich oder meine
Dienstleister die Daten, die mir mit jeder Anfrage |Ihres Browsers Ubermittelt werden (siehe
unten ,Protokoll-Daten). Sofern Sie uns ausdrucklich personenbezogene Daten Ubermitteln
erfolgt dies ausschliellich zweckgebunden an die Anfrage bzw. den jeweiligen Auftrag. Ich
weise Sie darauf hin, dass die DatenlUbertragung im Internet nie vollstandig gegen einen
Zugriff durch Dritte geschitzt werden kann.

Nachfolgend méchte ich Ihnen naher erlautern, welche Daten wir wann und zu welchem
Zweck verarbeiten. Es wird erklart, wie meine angebotenen Dienste arbeiten und wie hierbei
der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten gewahrleistet wird.

Rechtsgrundlage flir die Verarbeitung
personenbezogener Daten

Sofern wir fur Verarbeitungsprozesse personenbezogener Daten eine Einwilligung der
betroffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO als Rechtsgrundlage.



Fir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfillung eines Vertrages,
dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fur Verarbeitungsvorgange, die zur
Durchfiihrung vorvertraglicher Malinahmen erforderlich sind.

Sofern eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfiillung einer rechtlichen
Verpflichtung erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. ¢
DSGVO als Rechtsgrundlage.

Fir den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen
naturlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient
Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder
eines Dritten erforderlich und tberwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten
des Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als
Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung.

Datenloschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geléscht, sobald der Zweck
der Speicherung entfallt. Eine Speicherung kann dariiber hinaus erfolgen, wenn dies durch
europaische oder nationale Gesetze oder sonstigen Vorschriften, denen der Verantwortliche
unterliegt, vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Léschung der Daten erfolgt auch dann,
wenn eine durch die genannten Vorschriften vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, es sei
denn, dass eine Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten fur einen
Vertragsabschluss oder eine Vertragserfillung besteht.

lhre Rechte

Sie haben ein Recht auf unentgeltliche Auskunft Gber die bei uns zu lhrer Person
gespeicherten Daten sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Einschrankung der Verarbeitung
oder Ldschung dieser Daten. Ebenfalls haben Sie das Recht auf Datenubertragbarkeit.
SchlieRlich haben Sie auch das Recht, sich Uber die Verarbeitung Ihrer persénlichen Daten
durch uns bei der Datenschutz-Aufsichtsbehorde zu beschweren.

Wir weisen Sie zudem darauf hin, dass Sie der kunftigen Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten entsprechend den gesetzlichen Vorgaben gem. Art. 21 DSGVO
zu jeder Zeit widersprechen kdnnen. Der Widerspruch kann insbesondere gegen die
Verarbeitung fur Zwecke der Direktwerbung erfolgen.

Erteilung von Auskinften

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung lhrer personenbezogenen Daten, fir
Auskinfte, fur die Berichtigung, Sperrung oder Léschung von Daten sowie zum Widerruf ggf.
erteilter Einwilligungen oder zum Widerspruch gegen eine bestimmte Datenverwendung



wenden Sie sich bitte unter Verwendung der folgenden E-Mail-Adresse an uns:
kontakt@angelikaselinabraun.com

Protokoll-Daten

Die automatische Erhebung und Speicherung von Protokoll-Daten durch den Anbieter der
Internetdienste (Provider) erfolgt, weil die Verarbeitung dieser Daten technisch erforderlich
ist, um Ihnen unsere Internetseite anzuzeigen sowie die Stabilitdt und Sicherheit zu
gewahrleisten. Die Protokoll-Daten umfassen folgende Informationen:

Datum und Uhrzeit der jeweiligen Anfrage
Internetadresse (URL), die angefragt wurde

URL, die der Besucher unmittelbar zuvor besucht hat
Verwendeter Browser und Sprache

Verwendetes Betriebssystem und dessen Oberflache
IP-Adresse und Hostname des Besuchers
Zugriffsstatus / http-Statuscode

Jeweils Ubertragenen Datenmenge

Die Ubermittlung dieser Daten an uns erfolgt automatisch und kénnen Ihrer Person mit
verhaltnismaRigen Aufwand nicht zugeordnet werden. Rechtsgrundlage der Verarbeitung
dieser Daten ist unser berechtigtes Interesse gemal Art. 6 Absatz 1 Satz 1 lit. f DSGVO,
denn diese Datenverarbeitungen sind zum Betrieb und zur Anzeige der Webseite notwendig.
Die Daten werden gel6scht, sobald sie fir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website ist
dies der Fall, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist. Die Erfassung der Daten zur
Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten in Logdfiles ist fur den Betrieb der
Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens des Nutzers keine
Widerspruchsmaglichkeit.

Cookies

Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter
Funktionen zu ermdglichen, verwenden wir sogenannte Cookies. Hierbei handelt es sich um
kleine Textdateien, die auf Inrem Endgerat gespeichert werden und die bestimmte
Informationen zum Austausch mit unserem System speichern. Rechtsgrundlage der
Verarbeitung dieser Daten ist Art. 6 Absatz 1 Satz 1 lit. f DSGVO. Einige der von uns
verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung, also nach Schliel3en des
Browsers, wieder geldscht (transient Cookies). Zu diesen zahlen insbesondere Sitzungs-
oder Session-Cookies. Diese speichern einen eindeutigen Bezeichner (Session-ID). Durch
diese Session-ID kdnnen verschiedene Anfragen lhres Browsers einer gemeinsamen
Sitzung zugeordnet werden. Hierdurch kann |hr Endgerat wiedererkannt werden, wenn
wahrend einer Sitzung auf unsere Internetseite zurlickkehren. Session-Cookies werden
auch schon dann geléscht, wenn Sie sich ausloggen.



Andere Cookies verbleiben flr eine vorgegebene Dauer auf Ihrem Endgerat und
ermdoglichen uns, lhren Browser bzw. |hr Endgerat beim nachsten Besuch wiederzuerkennen
(persistente Cookies).

Bitte beachten Sie, dass bestimmte Cookies bereits gesetzt werden, sobald Sie unsere
Website betreten. Sie kbnnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Uiber das Setzen von
Cookies informiert werden und einzeln Uber deren Annahme entscheiden oder die Annahme
von Cookies fir bestimmte Falle, insbesondere Cookies von Drittanbietern (Third Party
Cookies) oder generell ausschliefen kénnen. Bei der Nichtannahme von Cookies kann die
Funktionalitat unserer Website fur Sie eingeschrankt sein.

Konfiguration der Cookie-Einstellungen im Browser

Sie haben die Mdglichkeit, das Abspeichern von Cookies auf Ihrem Rechner durch
entsprechende Browsereinstellungen zu verhindern. Jeder Browser unterscheidet sich in der
Art, wie er die Cookie-Einstellungen verwaltet. Diese ist in dem Hilfemenu jedes Browsers
beschrieben, welches Ihnen erldutert, wie Sie Ihre Cookie-Einstellungen andern kénnen.
Diese finden Sie fir die jeweiligen Browser unter den folgenden Links:

e Internet
Explorer™:https://support.microsoft.com/de-de/windows/verwalten-von-cookies-in-mi
crosoft-edge-anzeigen-zulassen-blockieren-1%C3%B6schen-und-verwenden-168dab
11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
Safari™:https://support.apple.com/de-de/guide/deployment/depf7d5714d4/web
Chrome™:
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=95647

e Firefox™:https://support.mozilla.org/de/kb/verbesserter-schutz-aktivitatenverfolgung-

desktop
e Opera™:https://help.opera.com/de/latest/web-preferences/#cookies

Verschlluisselung durch SSL

Aus Sicherheitsgrinden benutzt unsere Website eine SSL-Verschlisselung (Secure Sockets
Layer). Damit werden Ubertragene Daten geschuitzt und kénnen nicht von Dritten gelesen
werden. Sie kdnnen eine erfolgreiche Verschlusselung daran erkennen, dass sich die
Protokollbezeichnung im der Statusleiste des Browsers von "http://" in "https://" &ndert und
dass dort ein geschlossenes Schloss-Symbol sichtbar ist.

All-Inkl

Wir nutzen die Dienste der ALL-INKL.COM- Neue Medien Mlnnich, Inhaber: René Munnich,
HauptstralRe 68, D-02742 Friedersdorf zum Webhosting fiir unsere Webseiten und haben
dazu einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung gemafg Art. 28 DSGVO mit All-Inkl
geschlossen.


https://support.microsoft.com/de-de/windows/verwalten-von-cookies-in-microsoft-edge-anzeigen-zulassen-blockieren-l%C3%B6schen-und-verwenden-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/de-de/windows/verwalten-von-cookies-in-microsoft-edge-anzeigen-zulassen-blockieren-l%C3%B6schen-und-verwenden-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/de-de/windows/verwalten-von-cookies-in-microsoft-edge-anzeigen-zulassen-blockieren-l%C3%B6schen-und-verwenden-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.apple.com/de-de/guide/deployment/depf7d5714d4/web
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=95647
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=95647
https://support.mozilla.org/de/kb/verbesserter-schutz-aktivitatenverfolgung-desktop
https://support.mozilla.org/de/kb/verbesserter-schutz-aktivitatenverfolgung-desktop
https://help.opera.com/de/latest/web-preferences/#cookies

Weitere Informationen erhalten Sie in der Datenschutzerklarung von All-Inkl unter
https://all-inkl.com/datenschutzinformationen/

Rechtsgrundlage

Die Rechtsgrundlage der Verarbeitung dieser Daten ist unser berechtigtes Interesse des
Betriebes und Erhalt der Betriebssicherheit dieser Webseiten gemal Art. 6 Absatz 1 lit. f
DSGVO.

Google

Unsere Webseite nutzt verschiedene Dienste des Anbieters Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (hachfolgend ,,Google®). Dazu gehdren insbesondere
technische und analytische Dienste sowie Inhaltsbereitstellungen tber folgende Domains:
google.com, recaptcha.net, doubleclick.net, googlevideo.com, jnn-pa.googleapis.com oder
gstatic.com (Auflistung ist nicht unbedingt vollstandig). Diese Dienste werden beispielsweise
verwendet zur Auslieferung von Videos, Schriften, Skripten, Tracking-Pixeln oder
Werbeinhalten, zur Sicherstellung der Funktionsfahigkeit der Webseite sowie zur Analyse
von Nutzerinteraktionen.

Beim Aufruf einer Seite, auf der entsprechende Google-Dienste eingebunden sind, wird eine
Verbindung zu den Servern von Google hergestellt. Dabei kénnen Daten wie lhre
IP-Adresse, Browserinformationen, Geratedaten, Referrer-URL sowie ggf. Informationen zu
Ihrem Nutzerverhalten Ubermittelt werden. Wenn Sie in lhrem Google-Konto angemeldet
sind, kann Google diese Informationen lhrem personlichen Profil zuordnen. Sie kénnen dies
verhindern, indem Sie sich vor dem Besuch unserer Webseite aus Ihrem Google-Konto
ausloggen oder die entsprechende Funktion in Ihrem Browser deaktivieren.

Google kann Daten auch auf Servern aulderhalb der Europaischen Union verarbeiten,
insbesondere in den USA. Google LLC ist nach dem EU-US Data Privacy Framework
zertifiziert, sodass ein angemessenes Datenschutzniveau gemaf Art. 45 DSGVO
gewahrleistet ist. Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Google finden Sie
unter https://policies.goodle.com/privacy

Rechtsgrundlage

Die Nutzung der genannten Google-Dienste erfolgt — soweit technisch erforderlich — auf
Grundlage unseres berechtigten Interesses an einer funktionsfahigen, sicheren und
nutzerfreundlichen Bereitstellung unserer Webseite gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
Soweit die Dienste zur Analyse des Nutzerverhaltens oder zur Anzeige personalisierter
Werbung eingesetzt werden, erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage lhrer Einwilligung
gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG.

Ihre Einwilligung kdnnen Sie jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft Uber die
Cookie-Einstellungen unserer Webseite widerrufen.

ActiveCampaign
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Zur Versendung unseres Newsletters nutzen wir die Dienste der ActiveCampaign, LLC, 1
North Dearborn St., 5th Floor, Chicago, lllinois 60602, vertreten durch Activecampaign
Ireland Ltd, 70 Sir John Rogerson's Quay, Dublin 2,Dublin.

Wenn Sie unseren E-Mail-Newsletter abonnieren und regelmafig lesen méchten, ist lhre
Registrierung mit einer glltigen E-Mail-Adresse und damit eine Einwilligung lhrerseits in die
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns erforderlich. Beachten Sie hierzu
die Einwilligungserklarung auf dem Formular zur Registrierung fir den Newsletter.

Vor Versand des Newsletters missen Sie uns im Rahmen des sogenannten Double-Opt-In-
Verfahrens ausdricklich bestatigen, dass wir fur Sie den E-Mail-Newsletter-Dienst aktivieren
sollen. Dies tun wir, um zu vermeiden, dass fremde E-Mail-Adressen fir Anmeldungen
genutzt werden. Dazu erhalten Sie von uns eine Bestatigungs- und Autorisierungs-E-Mail,
mit der wir Sie bitten, den in dieser E-Mail enthaltenen Link anzuklicken und uns damit zu
bestatigen, dass Sie unseren Newsletter erhalten mdchten. Erfolgt keine Bestatigung
Ihrerseits werden Ihre personenbezogenen Daten innerhalb von 7 Tagen geldscht.

Im Zusammenhang mit der Anmeldung werden neben der E-Mail-Adresse auch der
Anmeldezeitpunkt, der Bestatigungszeitpunkt, die IP-Adresse sowie der Einwilligungstext
gespeichert und wir benutzen die E-Mail-Adresse ausschlielilich fir die Zustellung des
Newsletters, sofern Sie einer anderen Benutzung nicht ausdrticklich zugestimmt haben.

Diese Daten werden auf den Servern der ActiveCampaign LLC gespeichert.

Uber kleine, ,unsichtbare® Dateien (Beacons), die mit dem Newsletter versandt werden,
kénnen verschiedene Auswertungen zur Verbesserung unserer Angebote erfolgen. Dabei
werden IP-Adresse, Browser sowie Zeitpunkt des Abrufs und der Offnung des Newsletters
und das Klickverhalten auf im Newsletter enthaltene Links erfasst und statistisch
ausgewertet.

Wir weisen darauf hin, dass die Mdglichkeit besteht, dass Daten in die USA Ubertragen und
durch US-Behorden verarbeitet werden.

ActiveCampaign ist aber nach dem EU-US Data Privacy Framework zertifiziert. Eine
Datentbertragung in die USA wird daher derzeit als ausreichend sicher betrachtet.

Wir haben zum Schutz lhrer Daten mit ActiveCampaign ein Data Processing Agreement
entsprechend einem Vertrag zur Auftragsverarbeitung gemag Art. 28 DSGVO
abgeschlossen.

Weitere Informationen erhalten Sie unter:
https://www.activecampaign.com/legal/privacy-policy

Rechtsgrundlage

Der Versand des Newsletters erfolgt auf Grundlage einer Einwilligung der Empfanger gem.
Art. 6 Abs. 1 Lit. a DSGVO.
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Die Analyse der Offnungs- und Klickraten erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten
Interesses gem. Art. 6 Abs. 1 Lit. f DSGVO. Unser Interesse ist es, mdglichst passende
Angebote fur unsere Nutzer zu erstellen und dies durch die Analyse des Nutzerverhaltens zu
erreichen sowie fortlaufend zu optimieren.

Facebook / Meta

Auf unserer Webseite wird zum Zwecke der Analyse und Optimierung unserer Webseite das
Meta-Conversion-Tracking, das sog. Meta-Pixel“ (Facebook-Pixel) der sozialen Netzwerke
von Meta eingesetzt. Anbieter dieses Dienstes ist die Meta Platforms Ireland Limited,
Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K5, Irland. Die erfassten Daten werden nach Aussage von
Facebook jedoch auch in die USA und in andere Drittlander Ubertragen.

Eine Ubersicht tiber die Facebook Social-Media-Elemente finden Sie hier:
https://developers.facebook.com/docs/plugins/?locale=de DE

Wenn das Social-Media-Element aktiv ist, wird eine direkte Verbindung zwischen lhrem
Endgerat und dem Facebook-Server hergestellt. Facebook erhalt dadurch die Information,
dass Sie mit lhrer IP-Adresse diese Website besucht haben. Wenn Sie den Facebook
.Like-Button“ anklicken, wahrend Sie in lhrem Facebook-Account eingeloggt sind, kdnnen
Sie die Inhalte dieser Website auf Ihrem Facebook-Profil verlinken.

Dadurch kann Facebook den Besuch dieser Website Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir
weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der
Ubermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Facebook erhalten. Weitere Informationen
hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von Facebook

unter:https://de-de.facebook.com/privacy/explanation

Durch den Einsatz des Facebook-Pixels ist es Facebook zum einen mdglich, die Besucher
unserer Webseite als potenzielle Zielgruppe fur die Darstellung von Anzeigen (sog.
.Facebook-Ads") zu identifizieren und zu bestimmen. Also setzen wir das Facebook-Pixel
ein, um die durch uns geschalteten Facebook-Ads nur solchen Facebook-Nutzern
anzuzeigen, die auch ein Interesse an unserer Webseite gezeigt haben oder die bestimmte
Merkmale aufweisen (Interessen, die anhand besuchter Webseiten bestimmt werden etc.).
Diese Informationen tGbermitteln wir an Facebook und bilden dadurch sog. ,,Custom
Audiences®. Durch die Nutzung des Facebook-Pixels mdchten wir vor allem auch erreichen,
dass unsere Facebook-Ads dem potenziellen Interesse der Besucher entsprechen und nicht
als Belastigung empfunden werden. Indem wir den Facebook-Pixel nutzen, kdnnen wir die
Wirksamkeit der Facebook-Ads statistisch und zum Zwecke der Marktforschung
nachvollziehen. Wir analysieren dabei, ob Besucher nach einem Klick auf eine Facebook-Ad
auf unsere Webseite weitergeleitet werden, also ob eine sogenannte ,Conversion®
stattfindet.

Es kann nicht ausgeschlossen werden, dass Daten auch in den USA verarbeitet werden. Die
Muttergesellschaft Meta Platforms Inc. mit Sitz in den USA ist aber nach dem EU-US Data
Privacy Framework zertifiziert.

Eine Datenubertragung in die USA wird daher derzeit als ausreichend sicher betrachtet.
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Zur Verarbeitung der Daten durch Facebook gibt es hier allgemeine Hinweise
https://www.facebook.com/policy.php.

Weitere Informationen und Details zum Facebook-Pixel gibt es hier:

www.facebook.com/business/help/742478679120153

Sie kénnen der Erfassung durch den Facebook-Pixel und Verwendung Ihrer Daten zur
Darstellung von Facebook-Ads widersprechen. Um einzustellen, welche Arten von
Werbeanzeigen Ihnen innerhalb von Facebook angezeigt werden, kdnnen Sie die von
Facebook eingerichtete Seite aufrufen und dort die Hinweise zu den Einstellungen
nutzungsbasierter Werbung befolgen: https://www.facebook.com/settings?tab=ads. Die
Einstellungen erfolgen plattformunabhangig, d.h. sie werden fiir alle Gerate wie
Desktopcomputer oder mobile Gerate ilbernommen.

Rechtsgrundlage

Die Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitung der Daten ist lhre Einwilligung gem. Art. 6 Abs.
1 Lit. a DSGVO sowie lhre ausdriickliche Einwilligung gem. Art. 49 Abs. 1 Lit. a DSGVO.

CookieYes

Wir nutzen fir unsere Website die Cookie-Consent-Management-Plattform CookieYes.
Dienstanbieter ist das britische Unternehmen CookieYes Limited, 3 Warren Yard, Warren
Park, Wolverton Mill, Milton Keynes, MK12 5NW, GroRbritannien.

Mehr Uber die Daten, die durch die Verwendung von CookieYes verarbeitet werden, erfahren
Sie in der Datenschutzerklarung auf https://www.cookieyes.com/privacy-policy/.

Rechtsgrundlage

Durch den Austritt GroRbritanniens aus der Europaischen Union ist auch die DSGVO auf
den Datentransfer dorthin nicht mehr anwendbar. Die Europaische Kommission hat jedoch
auf Grundlage des Art. 45 DSGVO beschlossen, dass Grof3britannien ein im Vergleich zur
DSGVO angemessenes Schutzniveau bietet. Der Datentransfer dorthin ist deshalb zulassig.
Den Beschluss kénnen Sie hier einsehen (Download):
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32021D1772

hCaptcha

Unsere Webseite verwendet den Dienst hCaptcha, bereitgestellt von Intuition Machines,
Inc., 350 Alabama Street, San Francisco, CA 94110, USA (nachfolgend ,hCaptcha®).
hCaptcha wird eingesetzt, um Formulareingaben vor Missbrauch, automatisierten Angriffen
und Bots zu schitzen. Bei der Nutzung von Formularen oder anderen Funktionen, die durch
hCaptcha abgesichert werden, wird eine Verbindung zu den Servern von hCaptcha
hergestellt. Dabei werden Daten wie lhre IP-Adresse, technische Browserinformationen,
Geratedaten, Mausbewegungen sowie weitere Nutzungs- und Interaktionsdaten an


https://www.facebook.com/policy.php
https://www.facebook.com/policy.php
http://www.facebook.com/business/help/742478679120153
https://www.facebook.com/settings?tab=ads

hCaptcha Ubermittelt, um festzustellen, ob es sich bei der Eingabe um eine menschliche
Aktion handelt.

hCaptcha kann die Daten auf Servern aulerhalb der Europaischen Union, insbesondere in
den USA, verarbeiten. Der Anbieter nutzt vertragliche Garantien gemaf Art. 46 DSGVO (z.
B. EU-Standardvertragsklauseln), um ein angemessenes Datenschutzniveau
sicherzustellen.

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch hCaptcha finden Sie in der
Datenschutzerklarung von hCaptcha unter https://www.hcaptcha.com/privacy

Rechtsgrundlage

Die Nutzung von hCaptcha erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an der
Sicherheit unserer Webseite und dem Schutz vor missbrauchlichen oder automatisierten
Eingaben gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Soweit der Einsatz von hCaptcha in eine
Einwilligungslosung (z. B. Cookie-Banner) eingebunden ist, erfolgt die Verarbeitung
zusatzlich auf Grundlage lhrer Einwilligung gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Zoom

Im Zuge unseres Angebotes nutzen wir flir Online-Meetings, Webinare und
Video-Konferenzen die Dienste der Zoom Video Communications Inc., 55 Almaden Blvd,
Suite 600, San Jose, CA 95113, USA, vertreten durch Lionheart Squared, 2 Pembroke
House, Upper Pembroke Street 28-32, Dublin, DO2 EK84, Republik Irland.

Zoom ist ein Produkt der Zoom Video Communications Inc., 55 Almaden Blvd, Suite 600,
San Jose, CA 95113, USA.

Wir weisen darauf hin, dass die Mdglichkeit besteht, dass Daten in die USA Ubertragen
werden und durch US-Behorden verarbeitet werden.

Zoom Video ist nicht nach dem EU-US Data Privacy Framework zertifiziert.

Wir haben mit Zoom Video ein Data Processing Agreement entsprechend einem Vertrag zur
Auftragsverarbeitung gemaR Art. 28 DSGVO abgeschlossen.

Zoom hat sich dazu verpflichtet, die Standardvertragsklauseln fir die Ubermittlung
personenbezogener Daten in Drittlander nach der Richtlinie 2016/679 (Standard Contractual
Clauses - SCC) einzuhalten.

Nahere Informationen zu den Standardvertragsklauseln erhalten Sie unter

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protectio

n/standard-contractual-clauses-scc_de
sowie unter

https://blog.zoom.us/de/sicherheit-und-datenschutz-bei-zoom-unsere-antworten-auf-ihre-frag

en/.


https://www.hcaptcha.com/privacy
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_de
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_de
https://blog.zoom.us/de/sicherheit-und-datenschutz-bei-zoom-unsere-antworten-auf-ihre-fragen/
https://blog.zoom.us/de/sicherheit-und-datenschutz-bei-zoom-unsere-antworten-auf-ihre-fragen/
https://blog.zoom.us/de/sicherheit-und-datenschutz-bei-zoom-unsere-antworten-auf-ihre-fragen/

Weitere Information erhalten Sie in der Datenschutzerklarung von Zoom,
https://zoom.us/de-de/privacy.html, sowie unter https://zoom.us/de-de/gdpr.

Rechtsgrundlage

Die Rechtsgrundlage fur diese Verarbeitung der Daten ist Ihre Einwilligung gem. Art. 6 Abs.
1 Lit. a DSGVO sowie lhre ausdriickliche Einwilligung gem. Art. 49 Abs. 1 Lit. a DSGVO.

Bunny CDN

Wir nutzen fir unsere Webseite die Dienste von Bunny CDN. Der Service wird betrieben von
BunnyWay d.o.o0., Dunajska cesta 165, 1000 Ljubljana, Slowenien. Das weltweite
Content-Delivery-Netzwerk sorgt dafur, dass alle Inhalte, die wir online bereitstellen, selbst
dann schnell bei lhnen ankommen, wenn dabei grole Datenmengen Uber weite Distanzen
bewegt werden missen. Méglich wird das dadurch, dass Bunny CDN mit all seinen
technischen Mdéglichkeiten und Servern auf der ganzen Welt zwischen unsere Webseite und
Ihren Browser geschaltet wird, den Datenverkehr analysiert und bésartige Daten
herausfiltert, bevor sie unseren Server erreichen. Dabei kommt Bunny CDN auch mit
personenbezogenen Daten in Kontakt, die tiber unsere Webseite erfasst werden. Zudem
kann das Unternehmen Cookies oder sonstige Technologien zur Wiedererkennung von
Internetnutzern einsetzen. Die Datenverarbeitung durch Bunny CDN dient stets
ausschlief3lich dem Zweck, einen schnellen Datenverkehr zu erméglichen.

Weitere Informationen Uber den Datenschutz bei Bunny CDN finden Sie unter
https://bunny.net/privacy/

Rechtsgrundlage

Wir haben ein berechtigtes Interesse daran, den Besuchern unserer Webseite ein mdglichst
schnelles und effizientes Online-Angebot bereitzustellen. Die Datenverarbeitung erfolgt
damit auf der Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO.

Amazon CloudFront

Unsere Webseite nutzt den Content Delivery Network (CDN)-Dienst Amazon CloudFront,
einen Dienst der Amazon Web Services EMEA SARL, 38 Avenue John F. Kennedy, L-1855
Luxemburg (nachfolgend ,,CloudFront®). CloudFront wird verwendet, um Inhalte wie Bilder,
Skripte oder andere Mediendateien — beispielsweise ein Logo eines Drittanbieters — effizient
bereitzustellen und die Ladezeiten unserer Webseite zu verbessern.

Beim Aufruf einer Seite, die eine tUber CloudFront bereitgestellte Datei ladt, wird eine
Verbindung zu den Servern von Amazon hergestellt. Dabei wird Ihre IP-Adresse sowie ggf.
technische Informationen (z. B. Browsertyp, Zugriffszeitpunkt, angeforderte Datei) an
Amazon Ubermittelt. Eine Speicherung oder weitergehende Auswertung dieser Daten durch
uns erfolgt nicht.
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Amazon kann die Daten auf Servern aul3erhalb der Europaischen Union, insbesondere in
den USA, verarbeiten. Amazon ist nach dem EU-US Data Privacy Framework zertifiziert,
sodass ein angemessenes Datenschutzniveau geman Art. 45 DSGVO gewahrleistet ist.

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Amazon Web Services finden Sie unter
https://aws.amazon.com/privacy/

Rechtsgrundlage

Die Nutzung von CloudFront erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an einer
sicheren, schnellen und effizienten Bereitstellung unserer Webseite und deren Inhalte
gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Soweit eine aktive Einbindung von Drittanbieter-Inhalten
erst nach Zustimmung erfolgt (z. B. Gber ein Consent-Banner), beruht die Verarbeitung auf
Ihrer Einwilligung geman Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

YouTube

Unsere Website nutzt YouTube-Funktionen. Wenn Sie unsere Seite besuchen, wird eine
Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem YouTube-Server
Ubermittelt, welche unserer Seiten Sie besucht haben. Wenn Sie in Inrem YouTube-Konto
angemeldet sind, geben Sie YouTube die Moglichkeit, Ihr Benutzerverhalten direkt Ihrem
personlichen YouTube-Profil zuzuordnen. Indem Sie sich aus lhrem YouTube-Konto
ausloggen, kénnen Sie dies vermeiden.

Uber die weitere Verarbeitung und Uiber die Dauer der Speicherung haben wir keine
Kenntnis. Betreiber des Dienstes ist die Google LLC, D/B/A YouTube, 901 Cherry Ave., San
Bruno, CA 94066, USA.

Wir weisen darauf hin, dass die Mdglichkeit besteht, dass Daten in die USA Ubertragen
werden und durch US-Behoérden verarbeitet werden. Google LLC ist aber nach dem EU-US
Data Privacy Framework zertifiziert. Eine Datenubertragung in die USA wird daher derzeit
als ausreichend sicher betrachtet.

Weitere Informationen zur Behandlung von Benutzerdaten durch YouTube finden Sie in der
Datenschutzerklarung von YouTube unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy

Rechtsgrundlage

Die Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitung der Daten ist lhre Einwilligung gem. Art. 6 Abs.
1 Lit. a DSGVO.

Vimeo

Unsere Webseite benutzt Plugins des Videoportals Vimeo. Anbieter des Dienstes ist die
Vimeo Inc., 555 West 18th Street, New York, New York 10011, USA (nachfolgend ,Vimeo®).

Wenn Sie unsere Webseite besuchen, wird eine Verbindung zu Vimeo hergestellt und es
erfolgt eine Datenubertragung zu Ihrem Nutzerverhalten an die Vimeo-Server. Dartuber
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hinaus erhalt Vimeo auf diesem Weg lhre IP-Adresse. Das trifft auch dann zu, wenn Sie
nicht bei Vimeo angemeldet sind oder kein Konto bei Vimeo besitzen.

Die von Vimeo erfassten Daten werden in die USA Ubermittelt.

Uber die weitere Verarbeitung und tiber die Dauer der Speicherung haben wir keine
Kenntnis. Wenn Sie in Ihrem Vimeo-Konto angemeldet sind, ermdglichen Sie Vimeo, lhr
Nutzerverhalten direkt Inrem persdnlichen Profil zuzuordnen. Sie kdnnen das verhindern,
indem Sie sich aus Ihrem Vimeo-Account ausloggen.

Wir weisen darauf hin, dass die Mdglichkeit besteht, dass Daten in die USA Ubertragen
werden und durch US-Behorden verarbeitet werden.

Vimeo Inc. ist aber nach dem EU-US Data Privacy Framework zertifiziert.
Eine Datenubertragung in die USA wird daher derzeit als ausreichend sicher betrachtet.

Wir haben mit dem Anbieter ein Data Processing Agreement entsprechend einem Vertrag
zur Auftragsverarbeitung gemaf Art. 28 DSGVO abgeschlossen.

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung
von Vimeo unter: https://vimeo.com/privacy

Rechtsgrundlage

Die Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitung der Daten ist die Erflllung vertraglicher
MaRnahmen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Spotify

Unsere Webseite nutzt Plugins und Funktionen des Musikdienstes Spotify. Anbieter ist die
Spotify AB, Regeringsgatan 19, SE-111 53 Stockholm, Schweden (nachfolgend ,Spotify*).

Wenn Sie eine unserer Seiten besuchen, auf der ein Spotify-Plugin oder ein Spotify-Player
(z. B. zum Abspielen von Musik, Podcasts oder Playlists) eingebettet ist, wird eine direkte
Verbindung zu den Servern von Spotify hergestellt. Dabei wird an den Spotify-Server
Ubermittelt, welche unserer Seiten Sie besucht haben, und — sofern Sie den Player
aktivieren oder abspielen — werden weitere Daten zu Ihrem Nutzerverhalten (z. B.
IP-Adresse, Browserinformationen, Zeitpunkt der Nutzung) an Spotify Ubertragen.

Wenn Sie in Ihrem Spotify-Konto eingeloggt sind, kann Spotify den Besuch unserer
Webseite und die Nutzung des eingebetteten Players lhrem persoénlichen Benutzerkonto
zuordnen. Dies konnen Sie verhindern, indem Sie sich vor dem Besuch unserer Webseite
aus Ihrem Spotify-Konto ausloggen oder das Abspielen im eingebetteten Player unterlassen.

Spotify kann Uber die Plugins Informationen auch dann erfassen, wenn Sie kein
Spotify-Konto besitzen oder nicht eingeloggt sind. Nach Angaben des Unternehmens
werden die Daten genutzt, um die Spotify-Dienste bereitzustellen, zu verbessern und
nutzerbezogene Inhalte anzuzeigen.
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Wir weisen darauf hin, dass dabei auch eine Ubertragung von Daten an Server in Drittlander
(z. B. die USA) nicht ausgeschlossen werden kann. Spotify AB gewahrleistet den
Datenschutz nach den geltenden europaischen Vorgaben und stitzt internationale
Datentbermittlungen auf geeignete Garantien im Sinne der DSGVO (z. B.
EU-Standardvertragsklauseln).

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung
von Spotify unter https://www.spotify.com/de/legal/privacy-policy/

Rechtsgrundlage

Die Einbindung und Nutzung von Spotify-Plugins oder eingebetteten Spotify-Playern erfolgt
auf Grundlage lhrer Einwilligung gemai Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO sowie ggf. § 25 Abs. 1
TTDSG, sofern Sie im Rahmen unseres Cookie-Banners zugestimmt haben.

Soweit die Verarbeitung zur technischen Bereitstellung erforderlich ist (z. B. zur Anzeige
eines Vorschaubilds oder zur Gewahrleistung der Funktionsfahigkeit der Webseite), erfolgt
sie auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an einer ansprechenden und
multimedialen Darstellung unseres Online-Angebots geman **Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO™*.

Sie koénnen lhre Einwilligung jederzeit mit Wirkung flr die Zukunft widerrufen, indem Sie die
Cookie-Einstellungen auf unserer Webseite andern oder die Wiedergabe im Spotify-Player
deaktivieren.

Stripe

Zur Abwicklung des Bezahlvorganges im Zuge unseres Verkaufsangebotes nutzen wir unter
anderem die Dienste der Stripe Payments Europe, Europe Ltd, 1 Grand Canal Street Lower,
Grand Canal Dock, Dublin, Ireland (nachfolgend "Stripe").

Im Zuge des Bezahlvorganges werden nach Betatigung des Buttons "Raum
zahlungspflichtig betreten" Ihre personenbezogenen Daten zur weiteren Abwicklung an
Stripe weitergeleitet.

Wahlt die betroffene Person wahrend des Bestellvorgangs in dem Online-Shop eine
Zahlungsart aus, werden automatisiert Daten der betroffenen Person an Stripe Ubermittelt.
Mit der Auswahl einer Zahlungsoption willigt die betroffene Person in diese, zur Abwicklung
der Zahlung, Ubermittlung personenbezogener Daten ein.

Bei den an Stripe Ubermittelten personenbezogenen Daten handelt es sich in der Regel um
Vorname, Nachname, Adresse, E-Mail-Adresse, IP-Adresse und ggf. Geburtsdatum,
Telefonnummer, Mobiltelefonnummer sowie um andere Daten, die zur Abwicklung einer
Zahlung notwendig sind.

Zur Abwicklung des Kaufvertrages notwendig sind auch solche personenbezogenen Daten,
die im Zusammenhang mit der jeweiligen Bestellung stehen. Insbesondere kann es zum
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wechselseitigen Austausch von Zahlungsinformationen wie Bankverbindung, Kartennummer,
Glltigkeitsdatum und CVC-Code, Daten zu Waren und Dienstleistungen Preise kommen.

Die Ubermittlung der Daten bezweckt insbesondere die Identitatsiiberpriifung, die
Zahlungsadministration und die Betrugspravention. Der fur die Verarbeitung Verantwortliche
wird Stripe personenbezogene Daten insbesondere dann Gbermitteln, wenn ein berechtigtes
Interesse fiir die Ubermittlung gegeben ist.

Die zwischen Stripe und dem fir die Verarbeitung Verantwortlichen ausgetauschten
personenbezogenen Daten werden ggfs. von Stripe an Wirtschaftsauskunfteien Gbermittelt.
Diese Ubermittlung bezweckt die Identitats- und Bonitatspriifung.

Stripe gibt die personenbezogenen Daten auch an Leistungserbringer oder Subunternehmer
weiter, soweit dies zur Erfullung der vertraglichen Verpflichtungen erforderlich ist oder die
Daten verarbeitet werden sollen.

Die betroffene Person hat die Mdglichkeit, die Einwilligung zum Umgang mit
personenbezogenen Daten jederzeit gegenuber Stripe zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich
nicht auf personenbezogene Daten aus, die zwingend zur vertragsgemafen
Zahlungsabwicklung verarbeitet, genutzt oder ubermittelt werden mussen.

Stripe hat sich dazu verpflichtet, die Standardvertragsklauseln fiir die Ubermittlung
personenbezogener Daten in DrittlAnder nach der Richtlinie 2016/679 (Standard Contractual
Clauses - SCC) einzuhalten. Nahere Informationen zu den Standardvertragsklauseln
erhalten Sie unter
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protectio
n/standard-contr [-cl -

Weitere Informationen erhalten Sie unter https://stripe.com/at/privacy.

Rechtsgrundlage

Die Rechtsgrundlage zur Verarbeitung personenbezogener Daten bei einem Buchungs- bzw.
Bezahlungsvorganges ergibt sich aus Art. 6 Abs. 1 Lit. b DSGVO.

PayPal

Zur Abwicklung des Bezahlvorganges im Zuge unseres Verkaufsangebotes nutzen wir unter
anderem die Dienste des Zahlungsdienstleisters PayPal Europe S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24
Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg.

Im Zuge des Bezahlvorganges werden nach Betatigung des Buttons "Raum
zahlungspflichtig betreten" ihre personenbezogenen Daten zur weiteren Abwicklung an
PayPal weitergeleitet.

Wahlen Sie wahrend des Bestellvorgangs in dem Online-Shop eine Zahlungsart aus,
werden automatisiert Ihre Daten an PayPal Gbermittelt. Mit der Auswahl einer
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https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_de
https://stripe.com/at/privacy

Zahlungsoption willigen Sie in diese, zur Abwicklung der Zahlung, Ubermittlung
personenbezogener Daten ein.

Bei den an PayPal tUbermittelten personenbezogenen Daten handelt es sich in der Regel
um: Vorname, Nachname, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer sowie um andere
Daten, die zur Abwicklung einer Zahlung notwendig sind.

Zur Abwicklung des Kaufvertrages notwendig sind auch solche personenbezogenen Daten,
die im Zusammenhang mit der jeweiligen Bestellung stehen. Insbesondere kann es zum
wechselseitigen Austausch von Zahlungsinformationen wie Bankverbindung, Kartennummer,
Gultigkeitsdatum und CVC-Code, Daten zu Waren und Dienstleistungen Preise kommen.

Die Ubermittlung der Daten bezweckt insbesondere die Identitatsiiberprifung, die
Zahlungsadministration und die Betrugspravention. Der fur die Verarbeitung Verantwortliche
wird PayPal personenbezogene Daten insbesondere dann Gbermitteln, wenn ein
berechtigtes Interesse fir die Ubermittlung gegeben ist.

Die zwischen PayPal und dem fur die Verarbeitung Verantwortlichen ausgetauschten
personenbezogenen Daten werden ggfs. von PayPal an Wirtschaftsauskunfteien tbermittelt.
Diese Ubermittlung bezweckt die Identitéats- und Bonitatspriifung.

PayPal gibt die personenbezogenen Daten auch an Leistungserbringer oder
Subunternehmer weiter, soweit dies zur Erfullung der vertraglichen Verpflichtungen
erforderlich ist oder die Daten verarbeitet werden sollen.

Sie haben die Mdglichkeit, die Einwilligung zum Umgang mit personenbezogenen Daten
jederzeit gegeniber PayPal zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich nicht auf
personenbezogene Daten aus, die zwingend zur vertragsgemalien Zahlungsabwicklung
verarbeitet, genutzt oder Ubermittelt werden missen.

Wir weisen darauf hin, dass die Mdglichkeit besteht, dass personenbezogene Daten in die
USA Ubertragen werden und durch US-Behdrden verarbeitet werden. Das
Mutterunternehmen PayPal hat seine Unternehmenssitz in den USA.

Dieses Unternehmen ist nicht nach dem EU-US Data Privacy Framework zertifiziert.

Paypal hat sich dazu verpflichtet, die Standardvertragsklauseln fiir die Ubermittlung
personenbezogener Daten in Drittlander nach der Richtlinie 2016/679 (Standard Contractual
Clauses - SCC) einzuhalten.

Nahere Informationen zu den Standardvertragsklauseln erhalten Sie unter

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protectio
n/standard-contractual-clauses-scc de

Trotz der von uns mit der PayPal abgeschlossenen Standardvertragsklauseln kann es sein,
dass diese Regelungen moglicherweise kein ausreichendes Mittel darstellen, um in der
Praxis den effektiven Schutz der in die USA Ubermittelten personenbezogenen Daten zu
gewahrleisten.
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Weitere Information erhalten Sie in der Datenschutzerklarung von PayPal
https://www.paypalobjects.com/marketing/ua/pdf/DE/de/privacy-full.pdf

PayPal ist kein Auftragsverarbeiter im Sinne des Art. 4 Nr. 8 DSGVO. Es liegt eine eigene
Verantwortlichkeit vor.

Rechtsgrundlage

Die Rechtsgrundlage zur Verarbeitung personenbezogener Daten bei einem Buchungs- bzw.
Bezahlungsvorganges ergibt sich aus Art. 6 Abs. 1 Lit. b DSGVO.

Klarna

Unsere Webseite bietet die Nutzung von Zahlungsdiensten des Anbieters Klarna Bank AB
(publ), Sveavagen 46, 111 34 Stockholm, Schweden (nachfolgend ,Klarna“) an. Wenn Sie
sich im Rahmen eines Bestellvorgangs fur eine Zahlung tber Klarna entscheiden (z. B.
,Klarna Rechnung®, ,Klarna Ratenkauf* oder ,Klarna Sofort*), werden personenbezogene
Daten an Klarna Gbermittelt, die fur die Abwicklung der Zahlung und eine Bonitatspriifung
erforderlich sind. Dabei handelt es sich insbesondere um Kontaktdaten,
Bestellinformationen, Zahlungsinformationen und gegebenenfalls Identitatsdaten.

Klarna verwendet diese Daten zur Durchflihrung der Zahlungsabwicklung, zur Identitats- und
Bonitatsprufung sowie zur Betrugspravention. Hierzu kann Klarna Daten an
Wirtschaftsauskunfteien Ubermitteln, um Bonitatsauskiinfte zu erhalten. Eine Ubersicht der
in Frage kommenden Auskunfteien finden Sie in der Datenschutzerklarung von Klarna.

Weitere Informationen zur Verarbeitung Ihrer Daten durch Klarna finden Sie unter
https://www.klarna.com/de/datenschutz/

Rechtsgrundlage

Die Datenverarbeitung erfolgt zur Erflllung eines Vertrags bzw. zur Durchflihrung
vorvertraglicher MalRnahmen gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Soweit eine Bonitatsprufung
erfolgt, beruht diese auf dem berechtigten Interesse von Klarna an der Vermeidung von
Zahlungsausfallen gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Fir bestimmte Zahlungsarten kann
zudem lhre ausdrickliche Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO erforderlich sein.
Diese Einwilligung kénnen Sie jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen.

Thrivecart

ThriveCart ist ein Dienst des Anbieters WebActix Ltd. 6 Boulder Lane, Pyes Pa, Tauranga
3112, Neuseeland (https://leqal.thrivecart.com/platform/privacy-shield/, Quelle vom
24.08.2020) und/oder neuerdings von Thrivecart LLC, 251 Little Falls Drive, Wilmington
Delaware 19808, United States (https://thrivecart.com/about-us sowie
https://legal.thrivecart.com/platform/terms/, Quelle vom 19.01.2023)

(nachfolgend, Thrivecart®). Sollten Sie einen Raum bei uns zahlungspflichtig betreten wollen,
so werden die von Ihnen im Bestell- bzw. Buchungsvorgang angegebenen Daten an
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Thrivecart zum Zwecke der Rechnungserstellung, Zahlungsabwicklung und Kursverwaltung
weitergegeben.

Die von Thrivecart erfassten Daten werden entweder in die USA oder nach Neuseeland
ubermittelt. Uber die weitere Verarbeitung und tiber die Dauer der Speicherung haben wir
keine Kenntnis. Wenn Sie in Ihrem Thrivecart-Konto angemeldet sind, erméglichen Sie
Thrivecart, Ihr Nutzerverhalten direkt lhrem personlichen Profil zuzuordnen.

Wir weisen darauf hin, dass die Mdglichkeit besteht, dass Daten in die USA Ubertragen
werden und durch US-Behorden verarbeitet werden. Thrivecart ist nicht zertifiziert, hat sich
den Richtlinien des EU-US Data Privacy Frameworks aber nach eigenen Angaben
(https://legal.thrivecart.com/platform/gdpr/) unterworfen. Eine Datenlbertragung in die USA
und/oder nach Neuseeland wird daher derzeit als ausreichend sicher betrachtet.

Wir haben mit dem Anbieter ein Data Processing Agreement entsprechend einem Vertrag
zur Auftragsverarbeitung gemaf Art. 28 DSGVO abgeschlossen.

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung
von Thrivecart unter: https://legal.thrivecart.com/platform/privacy/

Rechtsgrundlage

Die Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitung der Daten ist die Erfullung vertraglicher
MaRnahmen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

System- und Informationssicherheit

Wir sichern unsere Website und unsere sonstigen Systeme durch technische und
organisatorische MaRnahmen gegen Verlust, Zerstérung, Zugriff, Veranderung oder
Verbreitung der gespeicherten Daten durch unbefugte Personen. Trotz Kontrollen ist ein
vollstéandiger Schutz gegen alle Gefahren jedoch nicht mdglich. Schon alleine durch die
Anbindung an das Internet und die sich daraus ergebenden technischen Moglichkeiten kann
keine Gewahr dafir Gbernommen werden, dass Inhalte und der Informationsfluss nicht von
Dritten eingesehen und aufgezeichnet werden.

Widerspruch gegen unerlaubte Werbung per E-Mail

Im Rahmen der Impressumspflicht gemafl § 5 DDG haben wir auf unserer Website
allgemeine Kontaktdaten sowie eine E-Mail-Adresse veroffentlicht. Wir widersprechen
hiermit der Nutzung dieser Kontaktdaten fiir die unaufgeforderte Ubersendung von
Informationsmaterialien, Werbung oder Spam-Mails, die wir nicht explizit angefordert haben.

Stand der Datenschutzerklarung: 14.11.2025
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